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TEMPLINER ZEITUNG

,Der kleine Mann
im Ohr“ wird immer

winziger und besser

Von unserem Mitarbeiter
Uwe Werner

Das Team von ,, der
HorWerker" um Ralf Deistler
in Templin hilft Betroffenen,
die Welt wieder besser zu
verstehen - zumindestens
akustisch.

TEMPLIN. Schlecht horen zu
konnen, gehort wohl mit zu
den tiickischsten Einschrin-
kungen der Wahrnehmung
fiir einen Menschen. Betroffe-
ne leiden vor allem darunter,
ihre Lieben nur schlecht zu
verstehen und schlittern im
taglichen Alltag immer wie-
der in so manche Gefahrensi-
tuation. Fir die meisten Be-

troffenen steht am Ende der

Besuch beim Ohrenarzt und
Horgeridteakustiker. - Viele
strduben sich allerdings lan-
ge Zeit dagegen, ,ein Horge-
rit zu tragen, das teuer ist
und am Ende doch nicht
hilft”.

,Die Preisspanne reicht da
von 420 bis 3000 Euro. Die
Krankenkassen zahlen einen
festen Zuschuss in Hohe von
420 Euro“, erldutert Ralf
Deistler. Zudem gebe es auch
Gerdte, fiir die Kassen den vol-
len Preis tibernehmen, eine
individuelle Beratung sei also
anzuraten. ,Mit dem Einzug
des Digitalzeitalters, aber
auch schon seit geraumer

Zeit davor, hat das Hoérrohr
aus Opas Zeiten nun wirklich
ausgedient”, versichert Ia-
chend Horgerateakustiker-
Meister Ralf Deistler, der ge-
meinsam mit seiner Lebens-
gefahrtin Constancia Seeber
im ,StadtCenter Templin
sein Fachgeschift ,der Hor-
Werker* betreibt. Modernste
Elektronik und Mikrotechnik
lassen den ,kleinen Mann im
Ohr“ immer leistungsstarker
und kleiner werden. Das wie-
derum versetzt Experten in
die Lage, in den meisten Fal-
len eine erstaunliche Verbes-
serung fiir Betroffene herbei-
fithren zu kénnen.

Erna Reimann aus Krohnhorst fiihlte sich sehr gut beraten von
Horgerdteakustiker-Meister Ralf Deistler.
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,Eine besondere Herausfor-
derung ist fiir uns immer wie-
der die Versorgung von Kklei-
nen Kunden. Aber auch bei Er-
wachsenen arbeiten wir nach
einem speziellen wissen-
schaftlichen Verfahren beim
Anpassen der Technik. Mit-
tels der Perzentilanalyse lasst
sich die individuelle Verstir-
kungsleistung des Horgerdts
direkt am  Trommelfell

MoNTAG, 29. OKTOBER 2012

Beim ,,HérWerker" in Templin werden Ohrpassstiicke im eigenen Labor mafgefertigt. Das

Anpassen der Technik erfolgt nach einem speziellen Verfahren.

grafisch darstellen. Und na-
tiirlich stellen wir maRgefer-
tigte Ohrpassstiicke im eige-
nen Labor her®, ist von Ralf
Deistler zu erfahren.

Bei ihm und seinen Mit-
arbeitern steht die individuel-
le Beratung im Vordergrund,
denn eine Allroundlésung
gibt es nicht bei Horproble-
men. ,Deshalb bieten wir
unseren Kunden neben
einem kostenlosen Hortest
und personlicher Beratung
selbstverstindlich ein unver-
bindliches Probetragen von
Horsystemen an. Und wir
kommen - nach vorheriger
Terminvereinbarung - auch

zum Hausbesuch oder helfen
unseren Kunden bei der Opti-
mierung der Leistung von
Horgerdten aller Hersteller,
berichtet Ralf Deistler. In sei-

nem Geschift findet man zu-

dem ein breites Angebot an
Spezialbatterien, Pflegemit-
teln, Lichtsignalanlagen,
Licht-und Vibrationsweckern
sowie Spezialtelefonen und
Fernsehzubehor fiir Schwer-
horige. ;

Seit mehreren Jahren ist
die berufliche Kompetenz
des Templiner Horgeriteakus-
tiker-Meister aber auch noch
anderweitig gefragt: ,Ich bin
in jedem Jahr viermal fiir je
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eine Woche als Gastdozent in
der Lehrlingsausbildung an
der Akademie fiir Horgerite-
akustiker in Liibeck titig*, be-
richtet Ralf Deistler.

Vor Kurzem hat sich das
Team des ,,HorWerkers“ wei-
ter personell verstarkt. ,Nach-
dem Angelina Kanthak ihre
Gesellenpriifung bestanden
hat, stellten wir sie fest ein.
Und seit dem 1. August ha-
ben wir mit Daniel Arndt
einen neuen Auszubilden-
den“, erzdhlt Ralf Deistler
weiter.

Kontakt zum Autor
red-templin@uckermarkkurier.de
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